
Этика государственной и муниципальной службы 

1. Цели и задачи дисциплины 

  Целью дисциплины являются:  

сформировать  целостное представление об этических аспектах управленческой 

деятельности, основных принципах и нормах административной этики как науки и 

профессиональной этической системе государственной и муниципальной службы. 

 

Задачи дисциплины:  

- дать будущим специалистам в сфере государственного управления знания 

основных принципов и норм управленческой этики, современных требований 

политической этики, норм и требований этики служебных отношений, содержания и 

элементов культуры управления; 

- развить у будущих бакалавров творческое отношение к освоению отечественного 

и мирового опыта в решении этических проблем в сфере государственной и 

муниципальной службы и умение использовать его в конкретных условиях; 

- сформировать у обучающихся знания и навыки культуры поведения и делового 

этикета. 

 

2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы. 

 

Коды компетенций Результаты освоения образовательной 

программы (компетенция или 

содержание достигнутого уровня 

освоения компетенции) 

ПК-9 

 

 

способностью осуществлять 

межличностные, групповые и 

организационные коммуникации 

ПК-10 способностью к взаимодействиям в ходе 

служебной деятельности в соответствии с 

этическими требованиями к служебному 

поведению 

ПК-11 владением основными технологиями 

формирования и продвижения имиджа  

государственной и муниципальной службы, 

базовыми технологиями формирования 

общественного мнения 

 

 

3. Содержание разделов дисциплин 

 

Тема 1. Введение в учебный курс. Научные основы, цели и задачи изучения 

этики государственной и муниципальной службы. 

Предмет, цели и задачи курса. Значение этики как науки о морали. Мораль как 

форма общественного сознания. Сущность и содержание понятия «этика».  

Этика управления как вид профессиональной этики. Управленческая и административная 

этика. Профессиональная культура государственной и муниципальной службы, ее уровни. 

Понятие служебной этики как этики и культуры служебных отношений. Этика и этикет. 

Общий и деловой этикет. 

 

Тема 2. Теоретические основы этики как науки о морали.  



Мораль и право. Особенность и сущность моральной регуляции. Моральное 

измерение личности и общества. 

Основные функции морали: оценочная, регулятивная, воспитательная, 

коммуникативная, познавательная. Структура и ценности морали. Моральные требования, 

нормы, знания, убеждения, принципы и оценки как основные компоненты морального 

сознания. Моральные принципы. Жизненные блага. Этические интуиции. Понятие и 

иерархия моральных ценностей. Соотношение моральных ценностей с нормами и 

принципами морали. Мораль и нравы. Этосология. Специфика национальных нравов и их 

роль в сфере управления. Антиномичность. 

 

Тема 3. Основы политической этики.  

Предмет политической этики. Проблемы нравственного обоснования политической 

деятельности. Идея первенства морали по отношению к политике и ее разработка. 

Этический ригоризм в сфере политики. 

Основные положения этики политического конфликта. Роль конфликтов в 

политической жизни. Этическое значение политического компромисса в современном 

демократическом обществе. 

Трудности достижения общего блага и реализации общего интереса в современном 

плюралистическом обществе. «Этический режим» деятельности парламентариев.  

Основные принципы и нормы современной парламентской этики. 

Конфликт интересов и его место в парламентской этике. Правила предупреждения 

конфликта интересов в публичной сфере, применяемые в современных государствах. 

Справедливость как социальная и политическая добродетель. Теория справедливости Дж. 

Ролза. Концепция политической справедливости Б. Сутора. 

 

Тема 4. Этика и экономика: этические аспекты экономической деятельности.  

Сущность и содержание понятия «экономическая этика». Проблемы предмета и 

сферы действия экономической этики. Экономическая и предпринимательская этика. 

Экономическая  модель А.Смита.  

Мораль и рыночная экономика. Принцип конкуренции К.Хомана. Социальная 

ответственность бизнеса. Корпоративная этика. Основные подходы к корпоративной 

социальной ответственности. 

Место государства в современной рыночной экономике. Этические аспекты 

взаимоотношений между государством и бизнесом. Национальные традиции русской 

предпринимательской деятельности. 

 

Тема 5. Этика государственного и муниципального управления как регулятор 

взаимоотношения власти и населения. 

Государственная и муниципальная служба. Проблемы этики государственного и 

муниципального управления  на современном этапе: основные подходы и решения. 

Этика государственного и муниципального управления в зарубежных странах. 

Особенности этики госслужбы в США и европейских странах. Трудности и противоречия 

реализации этических ценностей и норм в государственной и муниципальной службе. 

Предмет и цели административной этики. Основные задачи административной 

этики. Функции административной этики. Основные проблемы административной этики. 

Структура нравственных требований государственной и муниципальной службы. 

Основные этические принципы управленческой деятельности. Основные группы 

нравственных норм. Внутренний и внешний контроль как основное средство 

регулирования поведения служащих. 

Особенности современного этапа в развитии административной этики. 



Соотношение свободы и ответственности в государственной и муниципальной 

службе. Нормативный и структурный подходы к решению проблем  этики в 

государственном управлении. 

 

 Тема 6. Этические требования к государственному и муниципальному 

служащему и проблемы внедрения этических ценностей в деятельность органов 

власти и управления. 

Место и роль нравственных характеристик в профессиограмме государственного и 

муниципального служащего. Уровни и характеристики индивидуальной нравственной 

культуры. Нравственная типологизация чиновничества. Проблема соотношения 

профессиональных и моральных качеств. Честность и правдивость как одно из 

определяющих нравственных качеств и норма профессиональной этики государственного 

и муниципального служащего, влияющая на авторитет власти и принятие правильных 

решений 

Основные нормативные уровни морали. Комплекс нравственных требований, 

составляющих структуру административной морали государственных и муниципальных 

служащих. Трудности подбора управленческих кадров на основе учета нравственных 

характеристик. Проблема нравственного совершенствования управленческих кадров. 

Способы формирования желаемых нравственных качеств: этическое обучение, 

тренинги, этические деловые игры, создание комиссий по профессиональной этике, учет 

этических характеристик при аттестации сотрудников. Принципы моральной силы 

организации. 

Разработка этических кодексов государственной и муниципальной службы. 

 

Тема 7. Принципы и нормы этики государственной и муниципальной службы. 

Принцип беспристрастности и обеспечения государственного интереса. 

Законность. Принцип законности. Принцип гуманизма. Лояльность, принцип лояльности. 

Основные виды конфиденциальности. Принцип открытости, гласности. 

Социальная ответственность государственной и муниципальной службы. 

Способы и направления социальной ответственности государственных и 

муниципальных служащих. 

 

Тема 8. Управленческая культура и этика служебных отношений на 

государственной и муниципальной службе. 

Роль управленческой культуры в современных условиях. Причины, обусловившие 

неудачи современных российских реформ. Теория метауправления. Четырехфакторная 

модель управленческой культуры Г.Хофштеде. Специфические черты российской 

управленческой культуры. 

Общие закономерности межличностных отношений и их влияние на поведение в 

коллективе. Правило трех плюсов. Служебная этика. Критика. 

Этикет деловых отношений. Функции этикета на государственной и 

муниципальной службе. Основные принципы этикета. Элементы этикета деловых 

отношений. 

Место и роль руководителя в системе государственного и муниципального 

управления. Понятие «органических функций» руководителя. Пять стилей руководства 

Р.Блейка и Дж.Мутона. Культурный облик руководителя. Этические обязанности 

руководителей. Руководитель и подчиненный: этика приказов и поручений. 

 

4. Общая   трудоемкость -   18 часов,   в   том   числе: 

1. Лекции – 6 часов, практических занятий – 4часа; 

2. Самостоятельная работа – 8часов. 

Аттестация –зачет 


